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In questa guida:

 Richiedi il servizio TIM id
 Entra su Carta del Docente
 Usa il buono su ScuolaStore



RICHIEDI IL SERVIZIO TIM ID



Fase 1 — registrati su Nuvola Store

TIMid Latualdentita Digitale

1. Accedi su

2. Seleziona Registrati
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Fase 1 — registrati su Nuvola Store

- =

Dati

NOME

COGNOME

INDIRIZZO EMAIL

CONFERMA INDIRIZZO EMAIL

CODICE FISCALE O PARTITAIVA

Registra

| datidi Accesso

USERNAME

PASSWORD

3. Compila tutti i campi obbligatori richiesti

nella form di registrazione

4. Seleziona il box e

5. Premi il tasto

rispondi alle domande di verifica richieste



Fase 2 — Richiedi il servizio TIM Id
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1. Accedi al portale Nuvola Store I M
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2. Seleziona e St
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email

e Awanieonline tram e video
riconoscimento via web (Novitd! a
19.90€)

. Astranieonline ut zzanco la
Firma Digitale (s Carta di Identith

3. Scegli il servizio

Elettronka CIE o »Carta
Nazionale dei Servizi/ Tessera
CHIAMA Sanitaria O? e
o L o Vet defe V0 o 30 30 e Astrabie s presso il punto
di riconoscimento di Pomezia
(Roma) :
4. Successivamente scegli €0.° 2

W™ ACQUISTA

5. Premi



Fase 2 — Richiedi il servizio TIM Id

Goi 2 *7
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S o Rossi RSSMRA7OM20H501D
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mario.rossi@gggg.com

6. Nella schermata di configurazione, compila i
campi richiesti (nome, cognome, cf, ecc..)

7. Seleziona la Modalita di riconoscimento

ACQUISTA 8. Premi il tasto




Fase 2 — Richiedi il servizio TIM Id

<\nno|n ) mio carrello
STORE |
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CARRELLO

Prodotto Ca:one- Quantitd Cacnom h-k.w Atti\::ioajn ‘T?lale
1. Inserisci il codice promozionale per TIM id nel e
€0 1 €0 €0 €0 m
formato TIMID-XXX-XXX-XXX TiMidperit
2. Premi il tasto e controlla che il prezzo RS
sia di anziché € 19,90 I p—
TOTALE IVA ESCLUSA €1631
CODICE PROMOZIONE | nioceci | SCONTO €410
WA €263
TOTALE

Per proseguire con l'acquisto, visualizza ed accetta i termini e condizioni dei servizi inseriti nel carrello

TIM id

CONTINUA

4. Premi il tasto — verrai re-indirizzato
sul sito per effettuare il pagamento



Controlla I'emall

» Finalizzato I'acquisto su
Nuvola Store, riceverai
un’email di conferma con
oggetto «richiesta ricevuta
COonh SuUccessoy,
contenente il link e le
istruzioni operative per
avviare le fasi successive
fino all’ottenimento della tua
Identita Digitale TIM id.

ATTENZIONE!

spad == Trust Technologies TIMid

Gentile Cliente

grazie per aver scelto TIM id, I'ldentita Digitale SPID di TIM!

Ti confermiamo che la tua richiesta & stata acquisita con il Codice di Registrazione: 001-467-537-377. Per completare la tua
richiesta, accedi al sito https://idcoll.tim.it/identity/registration/recoverFromNuvola?code=001-467-537-377&
OPDpF9p0tdJ2mPEVUtQ%3D%3D e segui le indicazioni.

token=io

Eg

Inserimento dati completato

X B

Email confermata

Richiesta ricevuta Verifiche completate
Informazioni e Assistenza

| nostri esperti sono a tua disposizione per fornirti assistenza tecnica o commerciale.
Chiama il nostro numero verde:

800 405 800

post selezione: 3

dal Lunedi al Venerdi, esclusi i festivi, dalle 09:00 alle 18:30

Per i docenti che richiederanno la TIM id con Giuntiscuola, gli orari per
l'effettuazione della sessione di Video-riconoscimento con operatore saranno

estesi rispetto ai normali orari del servizio, in base al sequente calendario :

- tutti i giorni (ad esclusione del 24, 25, 26, 31 Dicembre e 1, 6, 8, 15, 22, 29
Gennaio ) dalle 9 alle 20
- sabato dalle 9 alle 16




Compila il form

Cliccando sul link riportato nella email precedente, accederai al form da compilare con i tuoi dati
anagrafici e di contatto. Al termine della compilazione clicca su « CONTINUA»

Dati manimi per
salvataggo

Registrazione persona fisica

Nome

Cognome

| Scegli la tua User ID
alfanumerica. Evita di
Data di nascita inserire caratteri speciali

(es. 1?%) e dli spazi

LLOGO G nascta Selezona nazione

Codice fiscale

User ID Nel campo EMAIL inserisci,
ATTENZIONE: inse k2o arnsll & ne sele in carattere minuscolo, la
3 & ara At Ca Srv e 3 n e tua emall
cSma

.......

SALVA ED ESCI ESCI CONTINUA



Compila il form

Prosegui con la compilazione del form successivo, contenente gli estremi del tuo
documento di identita, la tua residenza ed eventuale domicilio digitale (ad es. casella

PEC). Al termine della compilazione clicca su « CONTINUA»

Sam A 2er Prosegs
S BINMINGS 2 IO
Nel campo ‘PSEUDONIMQO’ (non
obbligatorio) puoi inserire anche un

Recistrazi P— abbreviativo del tuo nome

Codice & regatrazione 001.022-568-8%0
Preconmp

Tioogocumenio * Tigo socumeno Eve mascio

SMO00 OMIBSIONE T Lg% emussione

Poer NUenT SATTS Drefs3o Imeraziorae

o - I ‘DOMICILIO DIGITALE’ (non
TAF obbligatorio) contiene la tua casella

di Posta Elettronica Certificata.

Domiclio gighale °s noramo PEC

B R e et
ey CONTINUA per prosegure nels s noniests NODINCA e mogficare | 0o rser. SALA ED ESCI per sanare 18 MCies!s ¢ rorencera I o SO20N00 momen

£S5 per avruiare Nrsermensd Sel 0ot
Em
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Compila il form

° - o

Sun e
R vpurore R S

La registrazione € QUAST . cosermare : sopuent aan

completata. Sei nella R ST S o TR

. .. . . Ricordati di controllare
pag.ma di rlepllogo del . attentamente i dati inseriti.
dati, per una tua verifica o In questa schermata puol
finale . = ancora correggerli!

Per proseguire € poi
necessario accettare:
* e Condizioni

Contrattuali
* PInformativa sulla
Privacy. SESAL e
Al termine della SV e
compilazione clicca su —————
«CONTINUA» e . | ro 2 rlesta
T L —— (comincerai nuovamente la

registrazione).

Per correggere i dati inserirti clicca
su MODIFICA.

ik S e ——— m



Registrazione completata

sped TIMid == Trust Technologies

Conferma acquisizione dati

1tuol aati sono stati registrati con succasso

T 3ddlamo Inviato un'emall allindirizzo

marcoi.russo@guest.telecomitalia.it

Sagulle Istruzionl che troveral al suo intemo per

procagere con 13 richiesta czlia tua identita Digitals SPID.

CHIUDI

Controlla la tua email! Dopo la conferma dei tuoi dati nel «Riepilogo

registrazione» il Portale ti inviera una email nella quale verra chiesta
conferma dell’indirizzo di posta elettronica che hai inserito nel form.

Ricordati che hai 24 ore di tempo per confermare il tuo indirizzo di posta

elettronica. Decorse 24 ore dovrai iniziare nuovamente la procedura.




Conferma la tua mail!

Questo ¢ il testo della email che riceverai dopo aver completato I'inserimento dei tuoi dati.

[TIM id] - Step 2 - Conferma la tua emall =
Cliccando nel link riportato nella email confermerai
o I'indirizzo di posta elettronica che hai inserito nel form di
5 tim.id@tim.it richiesta. L

game '~

Gentile Cliente,

hai completato con successo |'insg O del dati necessari per la tua identita digitale TIM id.
Per confermare l'indig all che hai associato alla tua TIM id, clicca sul seguente link: https://id.tim.it/identity/confirmation?
userlD=vincezofccardi&confirmationCode=3e439d45-90c8-495f-a96¢-34712a7c40d64244

Ricorda che il link sara valido solo per 24 ore dalla ricezione della presente email, decorse le quali non sara piu utilizzabile. In tal
caso, per proseguire dovrai:

1) entrare nella home page del sito TIM id, disponibile al link: https://id.tim.it

2) cliccare su "Hai gia una registrazione in corso? Prosegui";l

3) inserire il tuo Codice Fiscale o Partita IVA e il Codice di Registrazione che ti abbiamo comunicato per email.

Registrazione e Completaii
richiesta NuvolaStore tuoi dati



Attendi le verifiche

Dopo aver confermato il tuo indirizzo email, la tua pratica & di fatto completata .
e riceverai questa email di conferma. Dovrai quindi solo attendere I'esito delle verifiche del
back-office ed a breve (al massimo entro 5 giorni) verrai contattato per concordare la tua

sessione audio-video per la verifica finale della tua identita..

[TIM id] - Step 3 - Richiesta completata con successo! Postain arrivo X =
o tim.id@tim.it 30 apr « -
! game '~

Gentile Cliente,

hai completato tutte le fasi per richiedere la tua Identita Digitale TIM id.
Stiamo verificando i dati che ci hai fornito. Entro 5 gg lavorativi ti comunicheremo l'esito della richiesta.




Prenota la tua sessione

Dopo il completamento positivo delle verifiche del nostro back-office riceverai questa email
per invitarti a concordare 'appuntamento per la sessione audio-video e completare |l
riconoscimento. Scrivi all’'indirizzo email audiovideo-TIMid@telecomitalia.it e prenota la tua
sessione di riconoscimento audio-video

giovedi 15/12/2016 11:07

Tim id prenotazione audio video
[TIM id] - Riconoscimento audio/video (email ingaggio automatico dopo step 3 e lavorazione BO)
A M Fino Andrea Massimo

0 Completare. Inizio fissato entro giovedi 15 dicembre 2016. Scadenza giovedi 15 dicembre 2016.

Gentile Cliente,

le verifiche preliminari sono terminate con successo!

Per completare la richiesta, ed avere la tua identita digitale TIM id, concorda un appuntamento
per il riconoscimento audio/video scrivendo a: audiovideo-TIMid @telecomitalia.it

Riceverai un'email di conferma con le istruzioni da seguire e la documentazione da presentare.

L'identificazione audio/video & disponibile dal lunedi al venerdi (festivi esclusi), dalle ore 09:00 alle 13:00 e dalle 14:30 alle 20:00.
Sabato 09:00 - 16:00

ATTENZIONE! o 9 9 0

Per i docenti che richiederanno la TIM id con Giuntiscuola, gli o o o o

orari per l'effettuazione della sessione di Video-riconoscimento } ] ﬁ =8
con operatore saranno estesi rispetto ai normali orari del

servizio, in base al seguente calendario : Richie Inserimento Email Verifiche
- tutti i giorni (ad esclusione del 24, 25, 26, 31 Dicembre e sta dati confermata completate
1, 6, 8, 15, 22, 29 Gennaio ) dalle 9 alle 20 ricevu completato

- sabato dalle 9 alle 16, ta




Preparati per l'identificazione
audio-video

Riceverai quindi una email con la conferma del tuo appuntamento ed il link per
accedere alla sessione audio-video. Un nostro Operatore ti attendera nel giorno e
nell’ora concordata per completare la tua identificazione da remoto.

Ricordati di avere a portata di mano i documenti richiesti, il tuo telefono cellulare, e di
verificare che la tua dotazione hardware e software sia idonea per I'effettuazione
della sessione audio-video (v. indicazioni nella slide successiva.)

giovedi 15/12/2016 11:12
im id prenotazione audio video
[TIM id] - Siamo pronti per la tua identificazione audio/video! utenza 000-000-000-000 Mario Rossi (conferma appuntamento dopo ingaggio da parte del cliente)

0 Completare. Inizio fissato entro giovedi 15 dicembre 2016, Scadenza giovedi 15 dicembre 2016.

Codice di registrazione = 000-000-000-000

Gentile Cliente Mario Rossi,

per completare il tuo riconoscimento tramite sessioni audio/video,

accedi al link: https://toptelecom.infocert.it/cop/linkdemo9c0598173d12

il giorno 01/01/2016

alle ore 12:00

Un nostro operatore ti guidera nella fase di identificazione per il rilascio della tua TIM id.
Se hai richiesto TIM id come Cittadino, ricorda di avere con te:

1) il documento di identita inserito nella richiesta;

2) il telefono cellulare, per verificare in tempo reale il messaggio di attivazione. Il numero sul quale riceverai i messaggi € lo stesso inserito nella richiesta;
3) la tessera sanitaria o codice fiscale.




Requisiti per lI'identificazione
audio-video

Accertati di avere i requisiti hardware e software per

Il corretto svolgimento della sessione audio-video con i
nostri Operatori.

v Webcam abilitata e funzionante

v Microfono e altoparlanti abilitati (consigliato
uso auricolare con microfono)

Verifica la qualita della tua connessione audio-video con questo
link: http://www.tokbox.com/tools/connectivity/




Requisiti per I'ildentificazione
audio-video

Accertati di avere i requisiti hardware e software per
Il corretto svolgimento della sessione audio-video con |

nostri Operator. Soffware ...

Browser Disp.
Android

|. Explorer * 10.x e succ.

Chrome 54.x e succ. v x

~\

X X
X v
FlrefoxO“e :3:: v v v v
v v
X X

Opera 41xesucc. /S

v
Safari 6.X e succ. x x

* richiede plug-in ‘OpenTok’



CARTA DEL DOCENTE



Fase 1 — effettua il login

1. Accedi su

Ministero dell'lstruzione, dell'Universita e della Ricerca

= @™ CARTA

2. Seleziona

del DOCENTE

come funziona domande frequenti sei un esercente/ente di formazione?

Sei un docente di ruolo?
Accedi per poter
utilizzare i 500 euro per
I'aggiornamento
professionale




Ora...

Vai alla pagina “crea buono” accessibile dal Menu

Scegli se acquistare di persona o online presso un
esercente e cio che desideri acquistare

Inserisci I'importo del buono corrispondente al
prezzo del bene o servizio che vuoi acquistare

Il buono creato sara accompagnato da un codice
identificativo che potrai salvare sul tuo dispositivo
o stampare per presentarlo all’'esercente e
ottenere cio che vuoi acquistare.




Ricorda!

» Sulla pagina “portafoglio” del sito
cartadeldocente.istruzione.it puoi sempre
vedere:

— | buoni creati e pronti da spendere
— | buoni spesi
— Quanto puoi ancora spendere




USA IL BUONO SU

SCUOLASTORE




Acquista

e \Val su www.scuolastore.it, inserisci |
prodotti nel carrello e procedi all’acquisto.

REVISIONE #eeee @ |ITUOIDATI #eeee @ RIEPILOGO #esee @ PAGAMENTO eeeeoe )
CARRELLO PAGAMENTO COMPLETATO
PRODOTTO PREZZO QUANTITA TOTALE
Produrre - Italiano classe 2 3,10€ 1 3,10€

Subtotale 3.10€

Inserisci il codice del coupon se ne hai uno. _— .
1. Inserisci il codice sconto da 10 euro nel formato %3

Totale 3.10€

Prosegui l'acquisto  [Y-WLTIE




@ REVISIONE #ecee@ ITUOIDATI #eee -o RIEPILOGO eeees+ @) PAGAMENTO secccch
CARRELLO PAGAMENTO COMPLETATO

Controllare l'ordine prima di continuare.

Revisione di fatturazione

seppe DiMarzo

viadi mirto
D141 Firenze AG

Totale ordine

1. Al momento del riepilogo del
pagamento puoi inserire il codice

del buono.

PAGAMENTO

Attenzione! Per importi inferiori ai 3 euro é consigliabile il pagamento con PayPal.

( A - . . . . . . .
'® | payrar] PayPal - paga in modo sicuro senza inserire i tuoi dati bancari
. s

‘' Paga con la tua carta di credito tramite la piattaforma di pagamento \} GESTRFPAY

Include:

Carta Docente 2 S | . l, .
Bl F unainiziativa del Ministero dell'lstruzione, dell'Universita . oeleéziona ['o pZIO ne
della Ricerca.

Prosegui l'acquisto  RLGISG




Inserisci Il codice

PAGAMENTO

Attenzione! Per importiinferiori ai 3 euro & consigliabile il pagamento con PayPal.

' |paypar PayPal - paga in modo sicuro senza inserire i tuoi dati bancari

' Paga con la tua carta di credito tramite la piattaforma di pagamento \Jy GESTFAY
. | . - — ., Postepay
Include: V53] m X WD, S8 e e

Carta Docente

E una iniziativa del Ministero dell'lstruzione, dell' Universita e
della Ricerca.

caaTa

Carta Docente
E una iniziativa del Ministero dell'Istruzione, dell’'Universita e della Ricerca.

Codice *

1. Inserisci il codice che hai generato e clicca

Il codice identificativo del buono creato su cartadeldocente.istruzione.it

MG THEGS M o Indietro



